
A követelmény megnevezése A követelmény tartalma 

Egészségügyi követelmények 

- jó állóképesség 

- egészséges idegrendszer 

- érthető beszéd 

- megfelelő látásélesség 

- kizáró ok: mozgás- és légzőszervi megbetegedés, bőrbetegség 

Szakmai követelmények 

- áruismeret 

- kereskedelmi, gazdasági és vállalkozási ismeretek 

- vevőismeret 

- kereskedelem-technikai, számítástechnikai ismeretek 

- szakmai idegen nyelv ismerete 

Külső megjelenéssel szembeni elvárások 

- kifogástalan munkaruha 

- megfelelő hajviselet 

- személyi higiénia, ápoltság 

Belső tulajdonságokkal szembeni elvárások 

- jó modor 

- udvariasság és segítőkészség 

- türelem, önuralom 

- őszinteség és tapintat 

- alkalmazkodóképesség 

Milyen a tökéletes eladó számunkra?  

Biztos, hogy minden ember számára ezek a legfontosabb tulajdonságok egy eladóval szemben?  


